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ABSTRAK 

 

 

Latar Belakang: Perubahan metode pembelajaran dari tatap muka menjadi daring 

memunculkan berbagai permasalahan. Salah satu permasalahan yang muncul bagi 

mahasiswa dalam perkuliahan daring seperti rasa bosan selama perkuliahan daring 

karena terlalu monoton, intonasi yang kurang bervariasi dan tidak dapat berinteraksi 

secara langsung dengan teman dan pengajar. Fenomena yang didapatkan di tempat 

penelitian, beberapa mahasiswa merasa bosan dengan kegiatan belajar mengajar 

yang dilakukan secara daring, tugas yang diberikan dosen dikerjakan dan 

dikumpulkan apa adanya karena kurangnya pemahaman terhadap materi yang 

diajarkan/disampaikan 

Tujuan: Mengetahui kejenuhan mahasiswa semester 6 dalam kuliah online di masa 

pendemi Covid-19 di STIKES Bethesda Yakkum Yogyakarta 2023. 

Metode: Desain penelitian ini adalah kualitatif fenomenologi. Populasi dalam 

penelitian ini berjumlah 88 orang. Teknik sampling menggunakan purposive 

sampling dengan jumlah partisipan 6 orang. Analisis data menggunakan analisis 

kualitatif. 

Hasil: Hasil penelitian didapatkan 98 kode, 7 kategori dan 2 tema yaitu penyebab 

kejenuhan dan aspek kejenuhan 

Kesimpulan: Kejenuhan mahasiswa semester 6 dalam kuliah online karena adanya 

penyebab dan aspek kejenuhan. 

Saran: Bagi Peneliti Selanjutnya disarankan meneliti tentang dampak kejenuhan 

dari pembelajaran online. 

 

Kata kunci: Kejenuhan – Pembelajaran Online 

xv + 57 hal + 3 tabel + 2 skema + 10 lampiran 

Kepustakaan: 36, 2013 - 2021 

1Mahasiswa Sarjana Keperawatan STIKES Bethesda Yakkum Yogyakarta 
2Dosen Prodi Sarjana Keperawatan STIKES Bethesda Yakkum Yogyakarta 
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ABSTRACT 

 

 

Background: The change in learning methods from face-to-face to online raises 

various problems. One of the problems that arise for students in online lectures 

such as boredom during online lectures because they are too monotonous, 

intonation that is less varied and cannot interact directly with friends and teachers. 

The phenomenon obtained at the research site, some students feel bored with 

teaching and learning activities carried out online, the assignments given by the 

lecturer are done and collected as they are due to a lack of understanding of the 

material presented 

Objective: Knowing the burnout of 6th semester students in online lectures during 

the Covid-19 pandemic at STIKES Bethesda Yakkum Yogyakarta 2022. 

Methods: The design of this study was qualitative phenomenology. The population 

in this study amounted to 88 people. The sampling technique used purposive 

sampling with the number of participants 6 people. Data analysis using analysis 

qualitative. 

Results: The results obtained 98 codes, 7 categories and 2 themes, namely the 

causes of saturation and aspects of the burnout. 

Conclusion: The 6th semester students' burnout in online lectures is due to the 

causes and aspects of burnout. 

Suggestion: For Researchers Furthermore, to research the impact of burnout from 

online lectures. 

 

Keywords: Burnout – Online Lectures 

xv + 57 pages + 3 tables + 2 schemas + 10 appendices 
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PENDAHULUAN 

Corona virus 19 (Covid-19) merupakan virus jenis baru yang sedang mewabah di 

dunia yang disebabkan oleh Novel Coronavirus (2019-nCoV) atau yang kini 

dinamakan SARS-CoV-2 yang merupakan infeksi jenis baru yang belum pernah 

diidentifikasi sebelumnya pada manusia1. Corona virus 19 telah menginfeksi jutaan 

masyarakat dunia dalam waktu yang sangat singkat2. Data secara global tanggal 9 

November 2021 terdapat 250.715.505 kasus covid-19 yang terkonfirmasi dengan 

angka kematian mencapai 5.062.1063. Kasus covid-19 di Indonesia berdasarkan 

data dari Komite Penanganan Covid-19 dan Pemulihan Ekonomi Nasional 

(KPCPEN) tahun 2021 tercatat jumlah kasus terkonfirmasi tanggal 10 November 

2021 sebesar 4.249.323 orang dengan angka kematian sebesar 143.592 orang4. 

 

Mewabahnya virus corona juga berdampak pada sistem Pendidikan di Indonesia, 

Kementrian Pendidikan Indonesia mengeluarkan surat edaran yang menghimbau 

pada perguruan tinggi untuk mengadakan perkuliahan dari rumah5. Pandemi Covid- 

19 yang ada di Indonesia telah mengubah metode pembelajaran secara nasional di 

seluruh jenjang pendidikan, termasuk perkuliahan di banyak institusi pendidikan 

tinggi yang selama ini banyak mempraktikkan perkuliahan tatap muka dan 

digantikan menjadi perkuliahan secara daring6,7. Pembelajaran daring merupakan 

model pembelajaran berbasis teknologi melalui pembelajaran jarak jauh dengan 

menggunakan fasilitas jaringan internet untuk dapat berinteraksi secara daring8. 

 

Perubahan metode pembelajaran dari tatap muka menjadi daring memunculkan 

berbagai permasalahan. Salah satu permasalahan yang muncul bagi mahasiswa 

dalam perkuliahan daring seperti rasa bosan selama perkuliahan daring karena 

terlalu monoton, intonasi yang kurang bervariasi dan tidak dapat berinteraksi secara 

langsung dengan teman dan pengajar. Kebosanan mahasiswa juga dapat menjadi 

faktor meningkatnya kejenuhan karena mahasiswa tidak dapat membangun 

dinamika dan keterkaitan emosional bersama mahasiswa lain dalam kegiatan 

pembelajaran9 
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Studi awal yang dilakukan peneliti pada tanggal 15 November 2021 di STIKES 

Bethesda Yakkum Yogyakarta didapatkan data jumlah mahasiswa semester 6 

program studi Sarjana Keperawatan sebanyak 88 mahasiswa. Hasil wawancara 

secara daring dengan 10 mahasiswa, 7 mahasiswa mengatakan merasa bosan 

dengan kegiatan belajar mengajar yang dilakukan secara daring, sudah rindu kuliah 

tatap muka dan merasa pembelajaran tatap muka lebih cepat memahami materi 

yang disampaikan dosen. Kemudian 3 mahasiswa mengatakan pembelajaran daring 

tidak efektif serta tugas yang diberikan dosen dikerjakan dan dikumpulkan apa 

adanya karena kurangnya pemahaman terhadap materi yang 

diajarkan/disampaikan. Sesuai latar belakang yang di paparkan peneliti tertarik 

untuk melakukan penelitian tentang “Kejenuhan Mahasiswa Semester 6 dalam 

Kuliah Online di Masa Pendemi Covid-19 di STIKES Bethesda Yakkum 

Yogyakarta 2023” 

 

METODE PENELITIAN 

Desain penelitian ini menggunakan desain penelitian kualitatif dengan jenis 

penelitian fenomenologi, populasi dalam penelitian ini adalah Mahasiswa Semester 

6 program Pendidikan Sarjana Keperawatan berjumlah 88 mahasiswa dengan 

teknik pengambilan sampel menggunakan purposive sampling, sehingga diperoleh 

6 responden/partisipan. Metode pengumpulan data yang sudah dilakukan peneliti 

adalah dengan wawancara mendalam (in-depth interview) yang direkam 

menggunakan handpone yang tidak memiliki jaringan internet. Analisis data 

meliputi membuat transkrip data, menentukan maining unit, meringkas dan 

mengorganisir data, melakukan abstraksi data (coding, membuat kategori dan 

menyusun tema), mengidentifikasi variabel dan menarik kesimpulan. 
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HASIL DAN PEMBAHASAN 

Tabel   1.   Karakteristik Partisipan   di   Posyandu   Anggrek   Dusun Bontitan 

Sendangagung Minggir Sleman Yogyakarta 

Kode 
Partisipan 

Jenis 
Kelamin 

Usia 
Tahun 

P1 Laki-Laki 20 
P2 Perempuan 19 
P3 Perempuan 20 
P4 Perempuan 19 
P5 Perempuan 19 
P6 Perempuan 19 

 

Tabel 1 menunjukkan bahwa terdapat 2 partisipan yang berusia 20 tahun dan 4 

partisipan berusia 19 tahun. Ditinjau dari jenis kelamin partisipan, terdapat 1 

partisipan yang dengan jenis kelamin laki-laki dan 5 partisipan berjenis kelamin 

perempuan. 

Hasil wawancara didapatkan 98 kode, 8 kategori, dan 2 tema. Tema yang ditemukan 

dalam penelitian ini meliputi: (1) penyebab kejenuhan, dan (2) aspek kejenuhan. 

1. Penyebab Kejenuhan 

Sesuai hasil penelitian dari keenam partisipan didapatkan bahwa kejenuhan 

yang dialami mahasiswa dipengaruhi oleh faktor internal yang meliputi faktor 

kebiasaan pembelajaran, proses pembelajaran, kondisi lingkungan belajar dan 

jaringan internet. Sesuai dengan hasil penelitian menyatakan bahwa 

perkuliahan daring berbeda dengan perkuliahan tatap muka yang mana 

mahasiswa sudah memiliki rutinitas pergi ke kampus untuk mengikuti 

perkuliahan, sedangkan dalam pembelajaran daring mahasiswa harus tetap 

tinggal di rumah sehingga tidak dapat bertemu teman-teman dan dosen10. 

Penelitian yang dilakukan dalam penelitianya yang berjudul hambatan 

pembelajaran daring di masa pandemi Covid 19 mengatakan bahwa 

pembelajaran daring membuat mahasiswa merasa sulit untuk memahami 

materi perkuliahan, pemaparan materi kurang efektif, sehingga membuat 

mahasiswa menjadi susah untuk memahami materi perkuliahan online11. 

Penelitian yang dilakukan mengatakan bahwa hambatan yang ditemui selama 

proses pembelajaran daring yaitu susah sinyal atau jaringan sehingga tidak 

mengerti dengan penjelasan dosen hal ini dikarenakan jaringan internet yang 

ST
IK

ES
 B

ET
H

ES
D

A 
YA

KK
U

M



 

 

belum merata di seluruh wilayah Indonesia, listrik mati, dan cuaca buruk 

seperti hujan dan petir sehingga menyebabkan tidak bisa terkoneksi dengan 

pembelajaran12. 

Peneliti berasumsi bahwa pembelajaran daring membuat mahasiswa 

mengalami kejenuhan. Kejenuhan yang dialami mahasiswa disebabkan oleh 

suasana/kebiasaan pembelajaran, proses pembelajaran, kondisi lingkungan 

yang tidak kondusif dan jaringan internet yang buruk dapat membuat 

mahasiswa merasakan kejenuhan pada saat mengikuti pembelajaran daring. 

2. Aspek Kejenuhan 

Sesuai Hasil penelitian ini didapatkan bahwa aspek kejenuhan mahasiswa 

dalam mengikuti pembelajaran daring meliputi pertama kelelahan fisik yang 

dialami mahasiswa, kelelahan emosional yang dialami mahasiswa, motivasi 

dan kelelahan kognitif. Sesuai dalam penelitianya tentang pengaruh 

pembelajaran kuliah online di era covid 19 dan dampak terhadap mental 

mahasiswa mengatakan bahwa mahasiswa mengalami insomnia atau kesulitan 

tidur akibat tekanan tugas, selain itu mahasiswa mengalami stress akibat 

pembelajaran daring di era pandemi13. Hasil penelitian yang dilakukan dalam 

penelitianya tentang analisis pembelajaran daring terhadap kejenuhan 

mahasiswa mengatakan bahwa mahasiswa mengalami kelelahan emosi seperti 

stress, jenuh, bosen akibat tekanan selama pembelajaran daring14. 

Penelitian menyatakan bahwa ciri karakteristik peserta didik bermotivasi tinggi 

ditandai dengan tekun menghadapi tugas yang diberikan dari waktu ke waktu, 

tidak mudah putus asa dalam menghadapi kesulitan, perhatian serta minat 

belajar yang tajam, berprestasi dalam belajar serta kemandirian belajar15. 

Penelitian menyatakan bahwa Mahasiswa yang mengalami kejenuhan dalam 

mengikuti perkuliahan daring, sehingga berimplikasi kepada capaian 

pembelajaran dalam perkuliahan daring yang tengah dilaksanakan10. 

Peneliti berasumsi bahwa pembelajaran daring membuat mahasiswa 

mengalami kejenuhan. Aspek Kejenuhan yang dialami mahasiswa meliputi 

kelelahan fisik, kelelahan emosional, motivasi dan kelelahan kognitif 
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mahasiswa yang mengalami perubahan sehingga mahasiswa dituntut untuk 

beradaptasi pada sistem pembelajaran yang saat ini dijalankan. 

 

 

KESIMPULAN 

Sesuai hasil penelitian yang berjudul “Kejenuhan Mahasiswa Semester 6 dalam 

Kuliah Online di Masa Pendemi Covid-19 di STIKES Bethesda Yakkum 

Yogyakarta 2023” diperoleh 98 kode, 8 kategori, dan 2 tema yaitu penyebab 

kejenuhan meliputi kebiasaan pembelajaran, proses pembelajaran, kondisi 

lingkungan belajar dan jaringan internet. Aspek kejenuhan meliputi kelelahan fisik, 

kelelahan emosional, motivasi dan kelelahan kognitif 

 

SARAN 

1. Bagi STIKES Bethesda Yakkum Yogyakarta 

Disarankan bagi dosen untuk meningkatkan pembelajaran daring dengan 

metode yang menarik bagi mahasiswa sehingga perkuliahan menjadi aktif. 

2. Bagi Mahasiswa STIKES Bethesda Yakkum Yogyakarta 

Disarankan untuk membuat strategi seperti aktif bertanya dan berdiskusi serta 

memodifikasi lingkungan rumah/tempat tinggal agar lebih menarik untuk 

mengatasi kejenuhan dalam mengikuti pembelajaran online. 

3. Bagi Peneliti Lain 

Disarankan bagi peneliti selanjutnya disarankan untuk meneliti tentang 

dampak kejenuhan dari pembelajaran online. 
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