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ABSTRAK 

 

 
KARWATI. “Hubungan antara beban kerja dengan resiliensi perawat Rumah 

Sakit Kristen Ngesti Waluyo tahun 2023.” 

 
Latar belakang: Perawat seringkali dihadapkan pada tuntutan yang tinggi dalam 

pekerjaan, seperti tanggung jawab dalam merawat pasien yang kritis, jumlah pasien 

yang banyak, serta  perubahan tugas yang cepat dan tidak terduga. Resiliensi tidak 

hanya di pengaruhi oleh faktor dari dalam diri individu saja, tetapi juga dapat 

dipengaruhi oleh faktor dari luar. 

Tujuan: Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah ada hubungan antara 

beban kerja dengan resiliensi perawat Rumah Sakit Kristen Ngesti Waluyo tahun 

2023. 

Metode penelitian: Jenis penelitian ini adalah kuantitatif korelasional, dengan 

pendekatan cross sectional. Populasi pada penelitian ini adalah perawat pelaksana 

di Rumah Sakit Kristen Ngesti Waluyo. Tekhnik sampling yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah proporsional random sampling dengan total 106 responden 

penelitian. Alat ukur yang digunakan adalah kuesioner. Analisis bivariat 

menggunakan Chi Square.  

Hasil: Jenis kelamin terbanyak perempuan (74.5%),  perawat terbanyak berusia 

>45 (52.8%), masa kerja terbanyak > 10 tahun (46.2%), tempat bekerja terbanyak 

terdapat pada ruang Bougenville dan ruang Gladiol-Mawar (13.2%), latar belakang 

pendidikan terbanyak D3 keperawatan (99.1%), perawat dalam kategori beban 

kerja ringan (57.5%), perawat kategori resiliensi baik(96.2%). Hasil uji 

independensi Chi Square menginformasikan bahwa nilai Asymp.Sig(2-sided) 0.827 

>0.05. 

Kesimpulan: Tidak ada hubungan antara beban kerja dengan resiliensi perawat 

Rumah Sakit Kristen Ngesti Waluyo tahun 2023. 

Saran: Peneliti selanjutnya diharapkan dapat meneliti faktor-faktor lain yang 

mempengaruhi beban kerja perawat. 

 

 

Kata kunci: Beban kerja – Resiliensi – Perawat – Rumah Sakit 

xix+145 hal+8 tabel+2 skema+20 lampiran 

Kepustakaan: 22, 2014-2022 
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ABSTRACT 

 

KARWATI. "The Relationship between Workload and Resilience of Nurses at 

Ngesti Waluyo Christian Hospital in 2023." 

 

Background: Nurses are often faced with high demands at work, such as the 

responsibility to care for critical patients, large numbers of patients, also rapid and 

unexpected changes in assignments. Resilience is a process of adaptation in the 

face of difficulties. 

Objective: This study aims to find out whether there is a relationship between 

workload and the resilience of nurses at Ngesti Waluyo Christian Hospital in 2023. 

Method: This was quantitative correlational research with a cross-sectional 

approach. The population was nurses at Ngesti Waluyo Christian Hospital. The 

sampling technique used was proportional random sampling with a total of 106 

respondents. The measuring instrument was a questionnaire. Bivariate analysis was 

done using Chi Square. 

Results: Most gender was female (74.5%), mostly were >45 years old (52.8%), had 

been working >10 years (46.2%), worked in Bougenville and Gladiolus-Mawar 

(13.2%), were D3 nursing graduates (99.1%), had light workload (57.5%), and had 

good resilience (96.2%). The results of the Chi Square independent test showed that 

the value of Asymp.Sig(2-sided) was 0.827>0.05. 

Conclusion. There is no relationship between workload and resilience of nurses at 

Ngesti Waluyo Christian Hospital in 2023. 

Suggestion: Future researchers are expected to be able to examine other factors 

that influence nurses' workload. 

 

 

 

Keywords: Workload – Resilience – Nursing – Hospital 

xix+145 pages+8 tables+2 schemes+20  appendices 

Literature: 22, 2014-2022 
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