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MOTTO

“A dream doesn’t become reality through magic, it takes sweat, determination
and hard work”

“Once you choose hope, anything’s possible”

“Janganlah takut, sebab Aku menyertai engkau, janganlah bimbang, sebab Aku ini

Allahmu; Aku akan meneguhkan, bahkan akan menolong engkau; Aku akan memegang

engkau dengan tangan kanan-Ku yang membawa kemenangan”
(Yesaya 41 : 10)
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ABSTRAK

GRACHIA GAICHA UNEPUTTY. “Hubungan Komunikasi Breaking Bad News dengan
Pemilihan Strategi Koping ODHA di Lembaga Kesejahteraan Sosisal Rumah Beta Provinsi
Maluku Kota Ambon Tahun 2019”.

Latar Belakang: HIV/AIDS merupakan penyakit yang menyerang kekebalan tubuh manusia.
Ketika individu terinfeksi HIV/AIDS penderita akan mengalami depresi berat. Jika petugas medis
tidak menyampaikan dengan tepat, komunikasi tentang bad news akan berakibat pada rasa
munculnya ketidakpercayaan, kemarahan dan ketakutan. Strategi koping merupakan cara yang
dapat digunakan individu secara sadar dan terarah dalam mengatasi stressor yang dihadapi ODHA.

Tujuan Penelitian: Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan kamumkasl breaking
bad news dengan pemilihan strategi koping ODHA. .

Metode Penelitian: Desain penelitian ini adalah analisis korelq__sid’hal- dengan pendekatan cross
sectional. Teknik pengambilan sampel menggunakan simpletwandom sampling dengan jumlah
sampel 51 orang dengan HIV/AIDS. Alat ukur menggunakan kuesioner. Analisa data kedua
variabel menggunakan uji statistik Chi-square. \

Hasil Penelitian: Hasil perhitungan uji statistik _d:apa:t disimpulkan bahwa penerimaan berita buruk
atau diagnosis buruk pada ODHA dengankdtegeti baik (92,2%) dan kebanyakan strategi koping
yang diapakai oleh ODHA yaitu emotiomfocused coping (70,6%).

Kesimpulan: Tidak terdapat hubu.r"i.'.gan. komunikasi breaking bad news dengan pemilihan strategi
koping ODHA di Lembaga Kcscjahteraan Sosial Rumah Beta Provinsi Maluku Kota Ambon tahun
2019.

Saran: Diharapkan ]ﬁeﬁe]iti selanjutnya dapat meneliti tentang faktor-faktor yang mempengaruhi
kesiapan diri ODHA dalam menerima bad news dan pemilihan strategi koping yang tepat.

Kata Kunci: Komunikasi breaking bad news, pemilihan strategi koping, HIV/AIDS

xiii + 112 halaman + 10 tabel + 3 skema + 16 lampiran
Kepustakaan : 67, 1963-2019
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ABSTRACT

GRACHIA GAICHA UNEPUTTY. "Relationship between Breaking Bad News Communication
with Selection of Coping Strategies of People with HIV-AIDS in Rumah Beta Social Welfare
Institution Maluku, Ambon in 2019".

Background: HIV-AIDS is a disease which attacks human’s immune system. When an individual
is infected with HIV/AIDS sufferers will experience severe depression. If medical staff do not
deliver appropriately, breaking bad news communication will result in a feeling of distrust, anger
and fear. Coping strategies or ways to solve problems are ways that can be used by individuals
consciously and directed in dealing with stressors faced by people with HIV-AIDS.

Objective: To know the relationship between breaking bad news communication with selection
of people with HIV-AIDS coping strategies.

Methods: This research used correlation design with cross sectional”approach. The sampling
technique used simple random sampling with a sample of peeple with HIV-AIDS. The data
collection method used questionnaire. Data analysis of*“th¢ two variables used Chi-square
statistical test.

Results: The result of statistical test calculatioh shows the reception of bad news or a bad diagnosis
in ODHA with a good category (92.2%)-4nd most coping strategies used by ODHA are emotion
focused coping (70.6%).

Conclusion: There is no relafionship between breaking bad news communication with selection
of people with HIV-AIDS ‘eOping strategies in Rumah Beta Social Welfare Institution Maluku,
Ambon in 2019.

Suggestion: Further'researcher are suggested to examine the factors that influence the readiness
of people wisth HIV-AIDS to receive bad news and the selection of appropriate coping strategies

Keywords: Breaking bad news communication , selection of coping strategies, HIV-AIDS

xiii + 112 pages + 10 tables + 3 schemas + 16 appendices
Bibliography: 67, 1963-2019
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