
 
 

                                     

 

STIKES BETHESDA YAKKUM YOGYAKARTA 

 

SKRIPSI 

 

HUBUNGAN PELAKSANAAN MENCUCI RAMBUT DENGAN 

TINGKAT KEPUASAN PASIEN IMMOBILISASI DI RUANG 

 BEDAH ANGGREK II DAN CEMPAKA RSUD WONOSARI  

GUNUNG KIDUL YOGYAKARTA  2019 

 

 

COLA MIRANDA 

1502010 

 

PROGRAM STUDI SARJANA KEPERAWATAN 

SEKOLAH TINGGI ILMU KESEHATAN BETHESDA YAKKUM 

YOGYAKARTA 

2020

STIK
ES B

ETH
ESD

A
 Y

A
K
K
U

M

A-PDF Watermark DEMO: Purchase from www.A-PDF.com to remove the watermark

http://www.a-pdf.com/?wm-demo


i 
 

HUBUNGAN PELAKSANAAN MENCUCI RAMBUT DENGAN 

TINGKAT KEPUASAN PASIEN IMMOBILISASI DI RUANG 

 BEDAH ANGGREK II DAN CEMPAKA RSUD WONOSARI 

GUNUNG KIDUL YOGYAKARTA  2019 

 

 

SKRIPSI 

 

 

Diajukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana 

Keperawatan 

 

 

 

COLA MIRANDA 

1502010 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI SARJANA KEPERAWATAN 

SEKOLAH TINGGI ILMU KESEHATAN BETHESDA YAKKUM 

YOGYAKARTA 

2020

STIK
ES B

ETH
ESD

A
 Y

A
K
K
U

M



ii 

 

PERNYATAAN KEASLIAN 

 

Saya menyatakan dengan sesungguhnya bahwa skripsi dengan judul “Hubungan 

pelaksanaan mencuci rambut dengan tingkat kepuasan pasien immobilisasi di 

Ruang Bedah Anggrek II dan Cempaka RSUD Wonosari Gunungkidul 

Yogyakarta  2019” yang saya kerjakan untuk melengkapi sebagian persyaratan 

menjadi Sarjana Keperawatan STIKES Bethesda Yakkum Yogyakarta, bukan 

merupakan tiruan atau duplikasi dari skripsi kesarjanaan di lingkungan institusi 

maupun di Perguruan Tinggi atau institusi manapun, kecuali bagian yang sumber 

informasinya dicantumkan sebagaimana mestinya. 

 

Apabila dikemudian hari didapati bahwa hasil skripsi ini adalah hasil tiruan dari 

skripsi lain, saya bersedia dikenai sanksi yaitu pencabutan gelar sarjana saya. 
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MOTTO 

 

 

 

Sebab itu janganlah kamu takut,karena kamu lebih berharga dari pada 

burung pipit. ( Matius 10:31) 

 

 

 

 

Waktu Tuhan selalu yang terbaik cukup Percaya akan JanjiNya, Jangan 

takut Berproses bersama Tuhan, mungkin kamu berbeda dari yang 

lain,tapi Tuhan Yesus tau yang Terbaik untuk hidupmu. Tetap Percaya, 

Karna Tuhan Mengasihimu. 

( Cola Miranda ) 

 

 

 

 

GOD IS SOO GOOD TO ME 
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ABSTRAK 

 

COLA MIRANDA. “ Hubungan pelaksanaan mencuci rambut dengan tingkat 

kepuasan pasien immobilisasi di Ruang Bedah Anggrek II dan Cempaka RSUD 

Wonosari Gunungkidul Yogyakarta tahun 2019” 

Latar Belakang : RSUD Wonosari Gunungkidul Yogyakarta adalah Rumah 

Sakit tipe C yang memiliki jumlah perawat 150. Ruang Rawat Inap terbagi 

menjadi 7 ruang. Ruang Anggrek II dan Cempaka adalah ruang mayoritas pasien 

immobilisasi dan membutuhkan bantuan perawat dalam tindakan personal hygine 

kususnya mencuci rambut yang dilakukan perawat. Namun dengan jumlah 

perawat yang terbatas membuat perawat kesulitan melakukan tindakan mencuci 

rambut.  

Tujuan : Mengetahui hubungan pelaksanaan mencuci rambut dengan tingkat 

kepuasan pasien immobilisasi yang dilakukan di Ruang Bedah Anggrek II dan 

Cempaka RSUD Wonosari Gunung Kidul Yogyakarta tahun 2019. 

Metode : Desain penelitian asosiatif analitik,  pendekatan crossectional. Populasi 

269 pasien RSUD Wonosari Gunungkidul Yogyakarta. Teknik sampling 

accidental sampling dengan 31 responden. Diukur dengan menggunakan 

kuesioner, uji stastistik menggunakan spearment rank. 

Hasil : Uji bivariat menggunakan spearmant rank di dapatkan hasil Pvalue 0.000 

dan tingkat keeratan 0,815. 

Kesimpulan : Ada hubungan antara pelaksanaan mencuci rambut dengan tingkat 

kepuasan pasien immobilisasi di Ruang Bedah Anggrek II dan Cempaka RSUD 

Wonosari Gunung Kidul tahun 2019 dengan tingkat keeratan kuat. 

Saran : Peneliti selanjutnya diharapkan dapat meneliti terkait kepuasan pasien 

rawat inap disarankan menggali lebih lanjut terkait faktor-faktor yang 

mempengaruhi kepuasan pasien. 

Kata Kunci : Mencuci rambut, Pasien Immobilisasi, Kepuasan pasien  

xvii +115 halaman + 16 tabel + 2 skema+ 19 lampiran  

Kepustakaan : 56 , 2011-2017 
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ABSTRACT 

 

 

COLA MIRANDA. "The Relationship between the Implementation of Hair 

Washing with the Level of Immobilized Patient Satisfaction in Anggrek Surgery 

Room II and Cempaka Wonosari Hospital Gunungkidul Yogyakarta in 2019" 

 

Background: Wonosari Gunungkidul Yogyakarta Hospital is type C hospital 

with 150 nurses. Inpatient rooms are divided into 7 rooms. Anggrek II and 

Cempaka Room are mostly for immobilized patients need the help of nurses in 

personal hygiene actions especially towash their hair. The limited number of 

nurses makes it difficult for nurses to wash their hair. 

 

Objective: To determine the relationship between the implementation of hair 

washing with the level of immobilized patient satisfaction in Anggrek Surgery 

Room II and Cempaka Wonosari Hospital Gunungkidul Yogyakarta in 2019. 

 

Methods: Analytic associative research design with cross-sectional approach. 

Population was 269 patients in Wonosari Gunungkidul Yogyakarta Hospital. 

Accidental sampling sampling technique was appliedwith 31 respondents. 

Measured using a questionnaire, statistical tests using spearment rank. 

 

Result: Bivariate test using spearmant rank shows P value of 0,000 and closeness 

of 0.815. 

 

Conclusion: There is a relationship between the implementation of hair washing 

with the level of immobilized  patient satisfaction in Anggrek Surgery Room II 

and Cempaka Wonosari Hospital Gunung Kidul in 2019 with a strong level of 

closeness. 

 

Suggestion: The next researcher is expected to be able to conduct research related 

to inpatient satisfaction. It is suggested to explore further related to factors that 

influence patient satisfaction. 

 

Keywords: Hair washing, immobilized patients, patient satisfaction 

xvii +115 pages + 16 tables + 2 schemas + 19 appendices 

Bibliography: 56, 2011-2017 
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