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ABSTRAK

KRISTINA ANGWARMASE. “Studi Deskriptif Gaya Kepemimpinan Kepala
Ruang Keperawatan instalasi Rawat Inap Di RSU Santa Maria Pemalang Jawa
Tengah Tahun 2020

Latar Belakang: Kepemimpinan merupakan kemampuan memberikan inspirasi
kepada anggota untuk mencapai tujuan organisasi. Sebagai pemimpin kepala
ruangan harus mampu memimpin anggotanya dalam berbagai situasi. Fenomena
yang ditemukan pada saat wawancara 10 responden, empat orang mengatakan
pemimpin mengambil keputusan tanpa melibatkan perawat ruangan. Tiga orang
mengatakan kepala ruangan menjalankan tugas sebagai pemimpinada komunikasi
dalam mengambil keputusan. Dua orang mengatakan kepala ‘zar,gan pemimpin
baik; satu orang mengatakan kepala ruangan mampu berkomuriikasi, namun tidak
tegas.

Tujuan Penelitian: Penelitian ini  bertujuan _untuk mengetahui gaya
kepemimpinan yang diterapkan kepala ruang keperawatan instalasi rawat inap di
RSU Santa Maria Pemalang Jawa Tengah.

Metode Penelitian: Desain penelitiaii yang digunakan adalah studi deskriptif.
Jumlah populasi 114 responden car.. sampel 89 responden. Metode pengambilan
sampel dilakukan dengan cata proportional random sampling. Alat ukur yang
digunakan adalah kuesioncr.dianalisis univariat.

Hasil Penelitian: A nalisis univariat karakteristik responden mayoritas berusia 30-
40 tahun vyaitu 25.0%, jenis kelamin perempuan 65 responden 73.0 %, lama
bekerja 11-15'wahun 98,9%. Gaya kepemimpinan otoriter 38 responden 42,3%,
kepemimipinar: delegasi 35 responden 39,3%, kepemimpinan demokrasi 14
responcei 15,7%.

Kesimpulan: Gaya kepemimpinan kepala ruang di RSU Santa Maria Pemalang
adalah  kepemimpinan otoriter, delegasi, demokrasi. Ketiganya gaya
kepemimpinan diterapkan dalam pelayanan sesuai dengan kondisi dan situasi
tertentu.

Saran: Diharapkan rumah sakit meningkatkan program kegiatan dengan sistem

pengkaderan anggota.

Kata kunci: Gaya kepemimpinan, kepala ruang, keperawatan
xix + 89 halaman + 6 tabel + 2 skema + 12 lampiran
Kepustakaan: 37, 2010-2018
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ABSTRACT

KRISTINA ANGWARMASE. “Descriptive Study of the Leadership Style of the
Head of Inpatient Ward at Santa Maria Pemalang Hospital, Central Java in 2020”

Background: Interview results of 10 respondents: four people said that the head
of inpatient ward made decisions without involving nurses; three people said that
the leader was communicative; two people said the head of the inpatient ward was
a good leader; one person said the leader was communicative but lacked of
firmness.

Objectives: This study aims to determine the leadership style applied by the head
of the inpatient ward at Santa Maria Pemalang Central Java Hosnitar

Methods: The research method is descriptive study.. The.population is 114
respondents and the sample is 89 respondents. < 'he. sampling method is
proportional random sampling. The measuring instruiment is questionnaire.

Result: Majority of respondents are 30-4%-vears old, namely 88.0%, female
respondents are 65 namely 73.0%, l<ngth. of work is 11-15 years, 98.9%.
Authoritarian leadership is very ofterhyasplied, 42.3%; delegation leadership is
applied oftenly, 39.3%; democratic =zadership applied quite oftenly, 15.7%.

Conclusion: The leadership styles applied by the head of nursing room are
authoritarian, delegatian . ao4d democratic by which the leader engages and
communicates and *iifluences each individual in achieving a common goal.

Suggestion: Flospital should increase their programs of leadership regeneration of

the head 5: inpatient ward.

Keywords: Leadership style, head of inpatient ward, nursing
Xix + 89 pages + 6 tables + 2 schemas + 12 appendices
Bibliography: 37, 2010-2018
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